REVISTA TRIMESTRAL

Pradive

NATURE'S EXCELLENCE

Juriton desde 2005
Jrunor desde 200

[e0)
—
o
N
[e]
+
n
(¢]
[9)]
(¢}
N
o
Z

REPORTAJE -

CHANQUITO MANUKy

~ ¢Si ' W EN LA SALA
A 'CAM OS AUﬁTRALESPag 4 A CHRISTIAN AI—’% LAVEGA P4g.12
BREVES " NUEVA zg’uﬁim comsonhnﬁm
NOTICIAS Pdg. 5 ALL BLACKS Pd DESTACAM -

< EN MANUKA DANNY CORTEZ Pdg. 13.
gl_?Gngﬁﬁ\le#ZgZdeog.i APRENDES PREVENCION

MATIAS AMPUERO Pdg. 10 ES LO PRIMERO Pdg. 14



Natalia Ubilla

iHola a todos!

Desde el Area de Comunicaciones estamos
encantados de acercar a ustedes mediante nuestra
revista, desde la pradera, las actividades, personas
y labores que lleva a cabo nuestra familia Manuka.

Esperamos que puedan darse un tiempo junto
a sus seres queridos para descubrir, aprendery
disfrutar con esta edicién.
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Editorial
Por Cristian Swett, gerente general

Con esta segunda publicacién de nuestra revista trimestral Desde la
Pradera, consolidamos un nuevo medio de comunicacién, el cual se
transforma en un espacio donde junto con informar sobre las novedades,
hitos y principales iniciativas de la compania, compartiremos nuestros
objetivos, los avances alcanzados, y la visién que nos orienta.

Porque Desde la Pradera es de todos, y de cada uno de los colaboradores
de esta gran familia; a quienes nos animan los mismos valores, y el mismo
espiritu.

Nuestros valores corporativos son los pilares fundamentales de Manuka,
y no son solo palabras, pues hablan de cémo hacemos las cosas. Por lo
mismo, deben estar presentes en el dia a dia de nuestro quehacer en la
empresa: en cdmo nos apoyamos uno al otro trabajando en equipo, en
como respetamos a quienes nos rodean, sobre todo a nuestros colegas,
y en como actuamos de forma proactiva, integra, honesta y transparente
con nuestros pares, proveedores, clientes y comunidad.

Los invito a seguir aumentando nuestros estandares de trabajo, cumplir
nuestros objetivos productivos, y seguir demostrando a la regién y al pais,
el gran potencial que tiene la industria lechera del Sur de Chile.

Por ultimo, quiero dejar este pequefio pero representativo espacio en
memoria de German Mancilla, quien sin duda, sera recordado por siempre
en la historia de nuestra empresa.

CRISTIAN SWETT
GERENTE GENERAL




En el ambito nacional, potenciar las
exportaciones se abre como una gran
opcion para el sector Industrial. Esto
ya que las procesadoras actualmente
son capaces de triplicar hasta en 6:000
millones de litros su produccién, pero
la demanda interna no seria suficiente,
seglin comenta FEDELECHE. Seria Asia,
y particularmente China - quien ocupa el
noveno lugarenelranking de exportaciones
lacteas nacionales, luego de Estados
Unidos, México, Perl, Brasil y Costa Rica,
entre otros - el nuevo horizonte para

De acuerdo a lo informado por ODEPA,
los productos con mayor participacion
del total valor FOB en las exportaciones
lacteas chilenas correspondieron a los
alimentos de preparacién infantil (33,4%)
y la leche condensada (24,7%).

Sin embargo, también existen iniciativas
locales que buscan destacar la leche
nacional, sobre todo la producida en base
a pastoreo, en linea con las tendencias
mundiales, y los requerimientos de los
consumidores mas exigentes de todo el

CIAS

comercializar productos lacteos. mundo.

¢SABIAS QUE...?

El proyecto Campos Australes, conformado por Manuka, l
SAGO, multiples gremios surefios, productores y empresas ( : A M P O f i
N

de la zona; buscard integrar a los productores de leche

mediante la asociatividad en la esfera industrial lactea
nacional, comercializando y procesando la mejor leche
del mundo: aquella que se produce en nuestras verdes
praderas del sur.

PRESENTE

Hoy campos Australes esta en
condiciones de comercializar la
leche de sus accionistas.

Campos Australes procesara la leche
de sus integrantes, transformandose
en un nuevo actor industrial controlado
por productores y empresas lecheras.




CAPACITACIONES MASIVAS

Durante el mes de junio se llevaron a cabo
diversas actividades de capacitacién,
orientadas a promover el desarrollo de
nuestros colaboradores, y la gestién de
nuestra empresa.

Asi, se realizaron 3 jornadas de capacitacién
masivas en Administracion del Tiempo en
Punta Larga, Caja de Compensaciones de
Los Andes. Durante las mismas asistieron
alrededor de 300 personas.

lgualmente diversas fueron la jornadas
de capacitaciéon en temas de Salud y
Sanidad Animal, incluyendo actividades

BREVES

LOS “TIGRES DE MANUKA"

Mas que orgulloso se encuentra el ciclista
nacional Matias Delgado del triunfo
alcanzado por Ignacio Vargas, uno de sus
pupilos del Club Ciclistico Manuka-Tiger
Sport, quien obtuvo el primer lugar en
la carrera "Rally Los Colonos" en Puerto
Octay, desarrollada en este mes de julio.

"Este es un deporte dificil y muy costoso.
Cuesta que las empresas crean en
nosotros y apuesten por este lindo
deporte, por lo mismo agradecemos el
apoyo de quienes nos estan apoyando
como Manuka. En agosto nos llegara

tedricas y practicas dentro de nuestras
dependencias donde participaron alrededor
de 220 colaboradores.

Y Finalmente, sellevaronacabolasjornadas
de capacitaciéninformativay preventiva del
tema de Fiebre Q, a las mismas asistieron
alrededor de 195 personas.

indumentaria de calidad profesional
para que podamos entrenar y competir”,
comenté Vargas de Puerto Octay al diario
de Osorno.

Matias es el gestor del Manuka-Tiger
Sport, equipo apoyado Manuka y otras
empresas, que ademas del triunfo de
Ilgnacio, suman este afio el primer lugar
obtenido por Delgado en la reconocida
vuelta ciclistica Conquista del Volcan
Osorno, y su representacién en los
panamericanos de Ruta de San Juan
(Argentina).

El objetivo del Club es seguir apoyando a
jovenes que quieran destacar y entrenar a
un alto nivel, para lograr triunfos como los
obtenidos por Vargas y Delgado.




Para Olegario Hinostroza la Bodega Central
de Manuka, es como su segunda casa desde
hace 20 anos.

Actualmente Olegario tiene 46 afios, de
los cuales 22 ha trabajado en la Hacienda.
En un inicio tuvo un corto paso coma
administrativo de taller, para luego llegar a
ser el encargado de la Bodega Central.

Su misién es distribuir y administrar los
productos requeridos por las salas de
ordefio, departamento veterinario, los
medicamentos y productos varios para
centros de crianza y area seca.

Su tarea es clave para el orden interno
contable, ya que es el enlace entre
la informacién que recepciona de los
proveedores y que entrega a contabilidad
para recibir el visto bueno y se pueda hacer
el posterior pago a los proveedores.

‘Me gusta mucho mi trabajo, por eso

ya estoy hace 20 anos, y agradezco la

confianza que me ha dado la empresa.
Nuestra compania hoy se ve en 0('(/(/(1‘) ‘nos
muestra hacia donde va y las prioridades
que debemos tener como colaboradores.
;f.s'u me ha permitido mantener de buena

manera a mi familia asi que estoy muy
contento”, destaca Olegario Hinostroza.




Una Gran Familia
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Christian Arntz
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ASI VEO
MANUKA

Christian Arntz, presidente de la Sociedad
Agricolay Ganadera de Osorno, SAGO A.G,
comenta el rol clave de Manuka en una
de las iniciativas mds relevantes para
el sector lechero de la zona: Campos
Australes.

¢Cudl ha sido el rol de SAGO y Manuka
en el proyecto Campos Australes?

Fue el 6 de septiembre de 2016 cuando
en una reunién realizada en Manuka, vy
aprovechando la visita a Chile de directorio
de Manuka, coincidimos en una vision
comtun respecto del desarrollo del sector
lechero.

Esedia, el presidente de Manuka, sir Henry
Van Der Heyden, fue claro en sefialar que
Nueva Zelanda no seria hoy la potencia
que es, si sus agricultores no hubieran
tenido la vision de unirse para dar vida
a lo que hoy es Fonterra. Con SAGO,
el Frigorifico Osorno, entre otras
entidades, dimos vida a Campos
Australes junto a otros socios, y
luego otros mds pertenecientes a
Agrollanquihue y Saval. Estamos
hablando de una iniciativa que es
una necesidad y, al mismo tiempo,
estamos convencidos de que

constituye una muy buena alternativa de
negocio para los productores lecheros.

¢;Qué importancia tiene Campos
Australes para el sector lechero?

Tenemos un objetivo claro y compartido,
que es generar el mayor valor agregado a
nuestra leche, y desde ese punto de vista,
la importancia es capital para permitirle a
nuestros socios volver a ver el futuro del
negocio lechero con optimismo.

¢Cudles son los objetivos del proyecto
en el mediano y largo plazo?

Hoy se encuentra concluido en su etapa
preliminar el business plan de Campos
Australes, que actualmente cuenta
como accionistas a Manuka, a los
productores de leche de SAGO, de Aproval,
Agrollanquihue, vy recientemente a la
empresa Ldcteos Tronador. Todos ellos se
reunirdn en la primera junta de accionistas
de la empresa, oportunidad en donde se
trazardn las siguientes etapas y habrd
eleccion de directorio.

La empresa ya estd en condiciones de
comenzar a comercializar la leche de
sus accionistas. Respecto del ingreso
como actor en el drea del procesamiento,
estoy absolutamente convencido de
que el ingreso de Campos Australes
como un actor dentro del mercado de
procesamiento de leche estd mds cerca
incluso de lo que planificamos a inicios de
2017.




{Qué Sabes de Ella?

NUEVA ZELANDA

Nueva Zelanda no solo es reconocida por
su gran produccién y tecnologia lechera,
sino también por su seleccién de rugby: los
All Blacks.

El equipo de Nueva Zelanda, es el que mds
titulos mundiales ostenta (con un total de
tres), en una competicién que no arranco
hasta 1987.

Estosverdaderoshéroesnacionales, llevan
al campo el espectdculo de su reconocido
baile Maori “Haka"; sumado a los valores
propios del rugby, transformdndose en un
icono para los habitantes de su pais, y todo
el mundo del deporte.
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En Manuka

APRENDES

Nuestro colaborador Matias Nicolds Ampuero tiene 26 afos, y vive en Puerto Varas.
Técnico Agricola del Liceo Agricola de Rio Negro, hoy ademas se encuentra estudiando
Ingenieria de Ejecucién en Agronomia en el Instituto Profesional Adolfo Matthei.

Nos acompaia en Manuka desde el afio 2011, partiendo como practicante, para luego ser
contratado como ordefiador, siendo actualmente Subadministrador de sala la Magdalena
de nuestra empresa.

iCuéntanos tuexperienciacon las capacitaciones técnicas que harealizado laempresa?
“Respecto a las capacitaciones técnicas encuentro que es algo positivo, es una herramienta
super util. Lo que mds rescato es que como vemos lo tedrico y a la vez lo prdctico, uno
puede aplicarlas enseguida en su trabajo. Las capacitaciones se hacen mds o menos en las
fechas de acuerdo a las necesidades que tenemos, entonces uno aprende algo por ejemplo
en una clase, y a la semana siguiente puedes implementarlo en el trabajo.”

;Qué le dirias a los demas trabajadores al respecto?

“Bueno lo que les diria a mis compaferos es que aprovechen la oportunidad porque no en
todos los lugares o los campos las empresas capacitan a la gente. Quizds algunos no van
por temas de tiempo, pero todo sacrificio vale la pena, ya que van a aprender cosas que les
servirdn para mejorar en su trabajo diario”.




Chanquito Manuka

Oue los colaboradores puedan optar a un
producto lacteo de gran calidad y costo
accesible, elaborado con la propia leche
de Manuka, fue lo que motivé a la crear el
“Chanquito Manuka" un queso mantecoso,
que se comercializa exclusivamente entre
los colaboradores de la empresa, desde
septiembre de 2017.

A la fecha ya van mds de 3.000 kilos

vendidos, demostrando que la recepcion
del changuito ha sido muy buena.

Pedro Alvarez, encargado del proceso de
produccion y comercializacion del queso,
destaca queeste producto, que se fabrica
en la queseria de Ldcteos Quilanto, tuvo
una evolucién natural desde sus inicios, en
cuanto a su sabor e imagen, pues hoy ya
lo podemos ver con su etiqueta de tonos

verdes, elaborada especialm'ente en papel
vegetal para que sea comestible.

Invitamos a todes a probar el chanquito
Manuka, pues. ademds de ser muy rico; -
tiene un preciomuy conveniente,alredecio
de 3.700 pesos el kilo: Quienes: deseel
comprarlo, pueden acercarse a la oficina
de Pedro Alvarez, en el Departamento de
Adquisiciones, y anotarse para uno de los
dos pedidos que se realizan en el mes.

Q\&MJ’J}\

%/’\g

-t

QUESD Phjpecs

T B i
chanquite
VELTTTEY

*- LECHE DE NUESTRAS VACAS EN PAST

{
M=ol b=t




Luis Rojas es el nuevo administrador de
La Vega y llega desde Sala El Inca. Para
él esto implicé un cambio rotundo en su
trabajo ya que El Inca, son 12 unidades con
vacas americanas. Es una sala antigua,
en que por ejemplo, se da concentrado en
saco, por lo que todo es mas demoroso.
Luis sefala que en La Vega, el trabajo
es mas amigable, hay mas tiempo para
ver los potreros, ordenar la sala, hacer
otras cosas. ‘/so hace que uno esté
mdas contento en el trabajo y la casa. Mi
Jamilia esta feliz con el cambio, ya que
le puedo dedicar mas tiempo a mis hijos
especialmente ahora que tengo uno re

0” destacé.

En cuanto a metas Luis esta optimista ya
gue el campo esta mas fértil, las vacas
van a tener una lactancia mas -pues eran
vaquillas muy jévenes- lo cual es positivo,
y por otro lado pretende mantener el
indice de mortalidad que era muy bueno.
Este es un equipo joven, de seis personas,
en donde se trata de valorar sus opiniones
de forma que la motivacién se traduzca en
unbuen trabajo. “Ks clave que los objetivos
del trabajo sean comunes, dando énfasis
a los detalles del quehacer diario, que
es lo que finalmente trae el éxito en la
produccion” finaliza Luis Rojas.




Colaborador Danny Cortez

Trabajdlico, alegrey valdiviano de corazén,
son algunas de las caracteristicas de
definen a Danny Cortes, el actual jefe de
contabilidad de nuestra compafiia.

Muy pequefio por razones de salud debid
trasladarse junto a su familia, desde
Santiago a la ciudad de Valdivia, en donde
cursé su ensefianza basica en distintas
escuelas y su enseflanza media en el
Liceo Comercial, donde pensé finalizarian
sus estudios y sélo seria un egresado
de la especialidad de contabilidad, sin
embargo, el destino le tenfa preparada una
sorpresa. Gracias a una beca que le otorgd
elliceo, pudo accederalacarrerade tener
ninguna esperanza de poder acceder a
cursar la carrera de Contador Auditor en la
Universidad Austral.

Fue ahi donde, para vencer su timidez,
decide entrar al centro de alumnos de su
carrera. Esta experiencia lo marcé y siguid
desarrollando con fuerza sus tareas
de dirigente, llegando a ser presidente
nacional de la agrupacién de contadores
auditores de las universidades estatales
de Chile.

“La etapa universitaria fue intensa,
hacia muchisimas actividades, siempre
tratando de potenciar nuestra carrera,
pero ademds fue intensa porque comencé
con mi primer trabajo estable. Salia de
la universidad y me iba a trabajar en el

“Viaye durante dos anos
desde Puerto Monit todos

los dias hasta la hacienda,

[fue bien sacrificado, pero
., >
valio la pena

DESTACADO

departamento contable de Socovesa, asi
estuve vartos aitos”, destaca con orgullo.

Tras terminar su carrera, se traslada a
vivir a puerto Montt, para seguir en esta
empresa donde trabajaba. Fue en esta
ciudad donde eché raices, y en esos 8
afos, tuvo su primera casay se caso con
su actual esposa con quien tiene dos hijos.

HACER CARRERA

Con la idea de crecer profesionalmente
llega a Manuka en agosto del 2009, donde
partié como analista contable.

“Viaje durante dos aios desde Puerto
Montt todos los dias hasta la hacienda,

Jue bien sacrificado, pero valio la pena’.

Luego Danny pasé a ser encargado de

costos, después de control de gestion y
apoyo contable. Posteriormente junto a
Carlos Geldres, comienzan a implementar
lo que fue el Control de Gestién, por lo
que estuvo en ambas funciones por cerca
de un afo. Finalmente en septiembre
de 2016 le ofrecieron el puesto de Jefe
de Contabilidad en donde se encuentra
actualmente.

Su carrera en la compafia es reflejo de
que las oportunidades de ascenso son
posibles. “Yo me vine a Manuka porque
queria crecer como profesional. Pensé:
Iis una empresa nueva en la que habrdn
posibilidades de desarrollo y asi ha sido”,
asegura Danny.

Para Danny Manuka ha sido no solo una
experiencia laboral, sino que ha formado
parte de su familia en varios aspectos.
Vivié con su familia durante dos afios
dentro de la Hacienda, lo que considera
una linda experiencia pues pudo conocer
a muchos de sus colegas en una faceta
distinta. Ademds su sefiora trabajo
también durante dos afios en la compafiia.
Finalmente asegura que para ser parte
de los colaboradores de Manuka, se debe
tener un fuerte sentido de trabajo en
equipo, perseverancia, ganas de crecer y
de superarse como profesional.

“Yo me vine a Manuka
porque queria crecer
como profesional




Es lo primero

PREVENCION

Por Alexis Pérez,
Jefe Unidad de Adquisiciones

Como parte del nuevo equipo de trabajo
del comité paritario de la compania,
en donde se trabaja por la seguridad
y bienestar de nuestros compafieros,
en conjunto con el departamento de
ST prevencién y riesgos, se plantean dos
= pilares de trabajo durante estos dos afios.
El primero es el Autocuidado, siendo su
objetivo generar mds conciencia y sentido
de responsabilidad, ya que nuestros actos
no solo afectan nuestra seguridad, sino
también la seguridad de los demas. El
segundo pilar y no menos importante, es
la Educacién en Prevencién de Riesgos:
muchas veces debido la rutina y a otros
factores, no nos dejan ver posibles riesgos
para nuestros compafieros de trabajo, y
solo nos percatamos de ellos cuando ya
se transformaron en un accidente.

3many.k9

¢Por qué estos dos pilares?

Porque la seguridad no es solamente
de la compafia, sino de todos, ya que
somos los que estamos expuestos al
riesgo de manera diaria. Es por esto
que el comité y el equipo de prevencién
de riesgos planifican caminatas de
seguridad, conversaciones con las areas
productivas, operativas y administrativas;
como también se realizaran charlas de
seguridad, instancias en las cuales surgen
los espacios para plantear inquietudes,
dudas sobre el tema, o posibles riesgos.

Todo esto ademas de velar, no solo por la
prevencién de riesgos, sino también por
mantener y supervisar las condiciones
O6ptimas de trabajo de nuestras distintas
dependencias, para que podamos realizar
nuestras labores de manera adecuada y
cémoda.

~Ademds, como todos los comités

anteriores, estamos atentos a cualquier
opiniéon y/o comentarios de nuestros
colaboradores, frente a eventos o factores
que 'Jongan en riesgo la seguridad de
cualcﬁ.liera de nosotros.

Owsqera cerrar, haciendo un llamado a que
la Segurld no solo radica en terceros,
si no que arte desde la responsabilidad
de qada uﬁ'o por el Autocuidado vy la
Educ?cién n Prevencion de Riesgos, ya
que todos tenemos una familia que nos
espell‘a en c/nsa.

Mudjlo éxit_6 para esta temporada.
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